
¡Solo un recordatorio! 

La oficina no programará citas el sábado 4 de julio. La oficina permanecerá cerrada el viernes 3 de julio. 
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HORAS AUTHORIZADAS DE SARC  
 

Si le han notificado que no se pueden programar las horas de su hijo para el mes de julio, la razón es 

que el cierre del año fiscal del Centro Regional de San Andreas (SARC) es el 30 de junio de 2026. 

SARC no procesará ninguna autorización para el nuevo año hasta que se complete el cierre de su año 

fiscal; según nuestra experiencia, esto suele tardar hasta bien entrada la primera o tercera semana de 

julio. La única manera en que Quality Respite podría atender a los clientes que no tienen una          

autorización abierta en sus archivos sería si usted ha proporcionado a QRHC una tarjeta de crédito 

personal para garantizar el pago. Este cargo no se realizará hasta después de que termine el mes de 

julio y no hayamos recibido una autorización de SARC. Lamentamos cualquier inconveniente que 

esto pueda causar. Continuaremos contactando a todas las familias que actualmente están              

programando para que estén al tanto de esta situación. Esto sucede todos los años y es muy          

preocupante para muchas de nuestras familias. Tenga en cuenta que los coordinadores de servicios       

tampoco pueden hacer nada para acelerar esto, ya que se trata de un retraso en su departamento   

financiero. Sus manos están tan atadas como las nuestras :( Les pedimos paciencia a todos. 

        

  

Recuerde contactar nuestra oficina si necesita información sobre el horario de un 

cuidador. Si dispone de la información de contacto del cuidador, utilícela únicamente 

en caso de emergencia mientras esté al cuidado de su hijo/a. Por favor, no contacte 

con nuestros cuidadores cuando no estén a cargo de su hijo/a. 
 

Otro recordatorio: Quality Respite and Home Care es una agencia de cuidado      

temporal. Esto significa que no ofrecemos servicios médicos ni especializados.  

Nuestros cuidadores no están capacitados para administrar medicamentos ni       

contamos con seguro para ello. A las familias que intenten convencer a nuestros  

cuidadores de que administren medicamentos se les recordará personalmente que 

esto va en contra de la política de la empresa y que, de hacerlo, podrían poner en 

riesgo su puesto en Quality Respite. 
 

¡Gracias por su ayuda! :) 

Contactando los Cuidadores…  Adjunto          
encontrará    

nuestro          
formulario de contacto 
alternativo semestral 
para el expediente de 
su hijo/a. Por favor, 

rellénelo y envíelo por 
correo electrónico, 
fax o correo postal. 

 
¡No olvide sus          

horarios! 



Kerry’s Korner :) 
Con la llegada del verano, sabemos que puede ser una época especialmente     

estresante para las familias, ya que las clases están terminadas y los                 

campamentos pueden no estar disponibles o cancelarse por falta de cuidadores. 

Queremos que sepan que estamos haciendo todo lo posible para programar todas 

las visitas solicitadas. Si sus horarios son flexibles, por favor, háganoslo saber, ya 

que esto nos permite combinar los horarios con los cuidadores que prefieran. Por otro lado, si tienen 

una visita programada, les pedimos que nos avisen si necesitan cancelarla a último momento. Por    

favor, avísennos con al menos 3 horas de anticipación para que podamos reprogramar la visita con 

otra familia que no haya podido conseguir un cuidador. Si creen que su hijo/a podría estar enfermo/a, 

por favor, avísennos el día anterior por si acaso. 

 

Además, tengan en cuenta que si solo solicitan un cuidador, será difícil garantizar que se reserven    

todas las visitas solicitadas. Desafortunadamente, algunas familias ya están reservando sus horas y los 

cuidadores que suelen solicitar podrían estar ya programados. Los horarios se asignan por orden de 

llegada, así que por favor, envíen sus horarios lo antes posible y procuren ser flexibles. :) 

 

Hemos observado que los clientes se benefician mucho cuando tienen más de una persona con quien 

pasar tiempo; ¡les da a alguien más con quien jugar! Así que, si su cuidador habitual no está             

disponible, ¡quizás probar con un nuevo cuidador sea una excelente idea! Además, si ya tienen a      

alguien trabajando con su hijo y les gustaría usar sus horas de respiro con él, pídale que se comunique 

con nuestra oficina o que nos escriba a kerry@QRHCinc.com. 



Quality Respite and Home Care, Inc. 
777 N. First Street, Suite 300 

San Jose, CA 92112 

Tel: (408) 244-5600 

Fax: (408) 244-5605 

www. QRHCinc.com 

admin@QRHCinc.com 

 

 
 

  

  
 

 

 

Fecha: _________________ 

 

 

Para la familia/ tutor legal de: _____________________________ 

 

Requerimos la siguiente información para los gráficos de nuestros clientes y le agradeceríamos que se tomara el tiempo para      

completar este formulario y devolverlo a nuestra oficina. 

 

Como la mayoría de ustedes saben, nuestros empleados están programados para ver a varios clientes en un día determinado. Si 

llega tarde a casa o antes o después de su visita, le agradeceríamos que nos llame a la oficina para informarnos que llega tarde. 

 

Para evitar superposiciones de programación, proporciónenos contactos alternativos y su relación con el cliente, para que podamos 

comunicarnos con ellos en caso de que ocurra esta situación. Además, proporcione una dirección de  correo electrónico de uno o 

ambos padres a continuación. 

 

 

___________________________              __________________________      _________________ 

Nombre del Contacto Emergente                    Números de Teléfono                            Relación  

 

 

__________________________                __________________________      _________________ 

Nombre del Contacto Emergente                    Números de Teléfono                            Relación 

 

 

Al firmar y devolver este formulario, usted acusa recibo de su Paquete de bienvenida al cliente; que habrá un cargo  separado por el 

cuidado de hermanos: un cargo separado si excede las horas asignadas y que está autorizando a  Quality Respite and Home Care, 

Inc. a comunicarse con las personas mencionadas anteriormente y dejar al cliente al cuidado de las personas enumerados            

anteriormente en caso de que el padre/tutor no pueda llegar a tiempo para la  salida del cuidador. 

 

 

____________________                 _____________________________                    ________________________ 

  Nombre                                                     Firma                                                            Fecha 

 

 

____________________________________________________________________________________ 

Correo Electrónico  
 

 

Atentamente, 

Personal de Quality Respite 


